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Rekisterin nimi

Ombrelo oy:n asiakastietorekisteri

Oikeusperusteet

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023)
Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)
EU:n tietosuoja-asetus (GDPR)

- asiakkaan ja palveluntuottajan valinen sopimus

- rekisterinpitdjan lakisaateinen velvoite

- terveydenhuollon palvelujen toteuttaminen

- asiakkaan suostumus silloin, kun sita edellytetdan

Rekisterissa kasitelldadn myos erityisid henkildtietoryhmia (terveystiedot).
Naiden kasittely perustuu GDPR:n 9 artiklaan, jonka mukaan tietoja voidaan
kasitella terveydenhuollon palvelujen toteuttamiseksi.

Rekisterin kayttotarkoitus

Asiakkaan palvelun suunnittelu, toteutus, seuranta ja dokumentointi seka
asiakassuhteen hoitaminen ja palvelun toteuttamiseen liittyva lakisdateinen
kirjanpito, dokumentointi ja tietojen sailytys.




Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan henkilétunnus, asiakkaan, huoltajan ja yhteyshenkildiden nimet ja
yhteystiedot, kuntoutussuunnitelmat, kopiot sairauskertomuksen palveluun
liittyvista osista, palvelua koskevat lahetteet ja maksusitoumukset, tutkimus- ja
arviointitiedot, palvelun toteutusta koskevat sopimukset, muistiinpanot ja
yhteenvedot, toteutuksessa kdytetty tai syntynyt sahkdinen materiaali sisdltdaen
myos kuva- ja videomateriaalin.

Sddanndnmukaiset
tietolahteet

Asiakas, huoltaja ja/tai asiakkaalle palvelua suositellut ja palvelun maksava taho
luovuttavat palvelua koskevaa tietoa, esimerkiksi osia sairauskertomuksesta
palvelun suunnittelun pohjaksi. Luovutuksen perusteena on asiakkaan
suostumus.

Saannonmukaiset tietojen
luovutukset

Palvelun toteutuksesta laadittu yhteenveto voidaan luovuttaa asiakkaalle tai
hanen huoltajalleen, palvelun maksaneelle taholle seka kuntoutussuunnitelman
laatimisesta vastaavalle taholle. Yhteenvetoa ei luovuteta huoltajalle, jos 15
vuotta tayttanyt asiakas on kieltanyt tietojen luovutuksen. Palvelun
maksaneella taholla on lain mukainen oikeus saada tiedot. Siirramme tai
luovutamme henkildtietojasi Kanta-palveluun lakisaadteisen velvoitteen
mukaisesti. Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Manuaalinen aineisto sadilytetddan paperimuodossa lukitussa ja paloeristetyssa
asiakirjakaapissa (I1SO 1182).

Sahkoiseen muotoon tallennetut tiedot sadilytetdan Diarium-verkkopalvelussa
(Nordhealth Finland Oy) tai suojatulla palvelimella, joka sijaitsee EU:n alueella.

Kaikki rekisterin tiedot kuuluvat vaitiolovelvollisuuden piiriin ja niihin on paasy
vain palvelun toteutusta jarjestelevilla tai sita toteuttavilla henkililla.

Tietojen sailytysaika

Henkilotietojen kasittelyssa ja sdilyttamisessa noudatetaan EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679, lakia sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta (703/2023) seka sosiaali- ja terveysministerion
asetusta potilasasiakirjoista (94/2022). Potilasasiakirjojen sailytysajat

maardytyvat kyseisen lainsddadannén mukaisesti.

Tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden
toteuttaminen

Asiakkaalla tai hdanen huoltajallaan on oikeus tarkastaa itsedan tai
huollettavaansa koskevat tiedot. Tarkastusoikeus on maksuton enintdan kerran
vuodessa (12 kk) toteutettuna. Tarkastuspyynto tule tehda henkilokohtaisesti tai
muuten vahvalla tunnistautumisella ja se tulee osoittaa rekisteriasioista
vastaavalle henkildlle.

Tiedon korjaaminen ja
tiedon korjaamisen
toteuttaminen

Asiakkaalla tai hdanen huoltajallaan on oikeus vaatia rekisterissad olevan
virheellisen tiedon korjaamista. Korjaamispyynto tulee tehda kirjallisesti ja
riittavan yksiloidysti. Tiedonkorjaamispyynto osoitetaan rekisteriasioista
vastaavalle henkildlle.

Muut mahdolliset oikeudet

Rekisteroidylla on sovellettavan tietosuojalainsdaadanndn mukaisesti oikeus:




- pyytaa henkilttietojensa kasittelyn rajoittamista
- vastustaa henkilttietojen kasittelya tietyissa tilanteissa
- saada tieto henkilotietojensa kasittelysta

Rekisteroidylla on myds oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali han
katsoo henkildtietojen kasittelyn rikkovan tietosuojalainsaadantoa.

Valvontaviranomainen Suomessa on tietosuojavaltuutetun toimisto.

Automatisoitu
paatoksenteko

Rekisterissa olevien henkildtietojen perusteella ei tehdad automatisoituja
yksittaispaatoksia eika profilointia.




